
2/22/2018 How to fine-tune your BS meter | The Seattle Times

https://www.seattletimes.com/opinion/how-to-fine-tune-your-bs-meter/ 1/6

If collective deciion-making i to ucceed, it i vital that all citizen are informed
o that everone can critique — from their own perpective — claim that land in
their digital vicinit.

 Jevin Wet
pecial to The Time

TH Indutrial Revolution changed the world. The team engine and machine tool
increaed laor efficienc a hundredfold. Advance in iron production increaed energ
efficienc and decreaed cot, expanding the ditance one could travel and decreaing
the time it took to do o. ut thee technological development carried eriou ide
effect. The new coal-powered factor and large-cale chemical production lackened
the k and darkened the waterwa. It wa not an atract concept; people onl had to
look up to the k.

The Digital Revolution ha followed a imilar path. Leap in computer technolog have
again treamlined production — not of phical good, ut information good.
Inexpenive and nearl infinite torage, gigahertz microproceor, light-peed
communication, and the rie of ociotechnical platform all have made the production
and tranfer of information fat and cheap. verone ha ecome a puliher. The
gatekeeper model of new diemination have lot their dominance. Nearl two-third
of American get ome new from ocial media. Thi decentralization of new filtering i
not all ad. ure, the proliferation of fake new i a product, ut thi era alo provide
acce to diverit of thought and interet that the Walter Cronkite period could have
never afforded.
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Jevin Wet i one of four panelit participating in The eattle Time LiveWire event ept. 13 at the Univerit of
Wahington’ Kane Hall. It i old out, ut ou can join on Faceook at faceook.com/TLiveWirevent.

Jevin Wet i an aitant profeor in the Information chool at the Univerit of Wahington. He
codirect the DataLa and co-teache the “Calling  in the Age of ig Data” cla. Wet develop
knowledge-dicover tool to tud and facilitate cience.

Jut like in the earl 1800, the cot are high. Our digital environment have ecome
gold-ruh oom town of troll, ot and clickait propector. Fake new outpace fact-
aed new. And even the purit of cience ha een pierced  the courge of predator
puliher. “Fake-cience” journal are attracting ten of million of dollar a ear, and,
wore than the wated mone, potentiall mileading the million of people who view
them.

o, what to do?

Technologit propoe new algorithm and etter platform. Google ha removed more
than 200 puliher producing fake new from it ad network. I recentl attended a
meeting at Arizona tate Univerit, ponored  Faceook. The all-too-ea, thum-
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up, one-click haring deign wa a common dicuion point. Peronall, I would love
to ee a utton that impl aked the uer: “Did ou read the article?” If not, that i OK.
You can till hare, ut our Faceook friend hould at leat know whether ou read
the article or not.

Although commendale, thee technolog adjutment  themelve will not olve the
prolem. Other have propoed law againt fake new. arl thi ear, California
legilator propoed a law prohiiting fake new. The ill wa eventuall pulled, and for
good reaon. Firt, how doe one define “fake new” and how would thi e enforced?
econd, thi kind of law i a lipper lope to Firt Amendment degradation.

Reearch i another avenue. I codirect the DataLa in the Information chool at
Univerit of Wahington. We tud miinformation, data curation, information
viualization and data analtic. Reearch can help u etter undertand the dnamic
of fake new and inform olution to the prolem, ut cleaning up the digital pollution
will require more than reearch paper.

Ultimatel, we mut arm the information conumer with the kill necear to comat
the onlaught of miinformation. Over the lat couple ear, m colleague, Carl
ergtrom, and I have een haring and dicuing example of ullhit (few other
word in the nglih language etter capture the ene of frutration that come with
thi tpe of miinformation) in our profeional world of cience and in our peronal
information environment. ullhit come in all hape and ize, and acro the
political pectrum; no human organization i immune from it. arlier thi ear, we
releaed a coure curriculum aimed at comating digital pollution. The coure title —
Calling ullhit: Data Reaoning for the Digital Age — pa pecial attention to 
clothed in the authorit of data, figure, tatitic and algorithm. We call thi “new-
chool ullhit.” Our philooph i that ou don’t need a Ph.D. in tatitic or computer
cience to call  on the vat majorit of data ullhit. If ou think clearl aout what
might e wrong with the data omeone i uing and what might e wrong aout the
interpretation of their reult, ou’ll catch a huge fraction of the ullhit without ever
going into the mathematical detail.
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We have developed cae tudie and mall video vignette, freel availale to the pulic.
We will continue to add content and will make announcement on twitter (@callin_ull)
or Faceook (callin). If collective deciion-making i to ucceed, it i important that
all our citizen, oung and old, lue and red, are informed o that everone can critique
— from hi or her own perpective — a claim that land in their digital vicinit.

Thi miinformation age worrie me. A a parent and a concerned citizen, I genuinel
loe leep over it. word-rattling tweet, aed on fake new, are not hpothetical. With
all thi pot-truth doomda talk, there i a ilver lining and reaon for optimim. Within
hour of releaing our coure, ten of thouand of viitor from all over the world
viited the weite. And over the lat everal month, the reonant energ ha not
aated. We are in active converation with teacher, uine leader, lirarian,
journalit and concerned citizen from around the world and from all ide of the
political pectrum. Facult from more than 50 univeritie around the world have aked
to ue our coure. High chool and middle chool teacher are uilding on our effort a
well. Jut a the Indutrial Revolution led to the firt environmental law, I am confident
(with limit) that ociet will find workale olution.

The workale olution will hopefull come ooner than later. The mot important
principle i that ullhit i ea to create ut difficult to clean up. Jonathan wift aid it
et in 1710: “Falehood flie and the truth come limping after it.” Truth need help. I
encourage everone to dig to the ource of at leat one article a week. Figure out if the
claim are too good to e true; check whether the headline matche the article content
and whether the concluion follow from the data; and ak whether the peron making
the claim i an expert and what the have to gain from the claim. None of u ha the
time to do thi for everthing we read, ut let’ at leat egin the collective cleaning
proce. The health of democrac, if not the preervation of the world, depend on it.
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